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RAPORT DE EVALUARE
A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (IF/FR)

Perioada analizati: ANEE LY
v 2019-2020

Perioada in care s-au Perioada in care s-au 23.06-
distribuit chestionarele (alel-22002020 primit chestionarele 03.07.2020
Chestlonar‘e primite : <100 30 66.67%
Total chestionare transmise 45
Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastra fizice la activitatile didactice in
perioada de la inmatriculare pina in prezent ?
Foarte buna Buna Satisficétoare Nesatisfacatoare

Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %

18 60.00% 6 20.00% 4 13.33% 2 6.67%

intrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru
dezvoltarea dumneavoastra profesionala si personala ?

Foarte bun Bun Satisfacitor Nesatisfacator
Nr. Y% Nr. % Nr. % Nr. %
23 76.67% 7 23.33% 0 0.00% 0 0.00%

Intrebarea 2: Care este diferenta intre asteptarile dumneavoastri din perioada premergatoare inscrierii si
realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personali

Nici o diferenta Diferenta neesentiala Diferenta nivel mediu Diferenta de 100%
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
20 66.67% 4 13.33% 0 0.00% 6 20.00%

intrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratati studentii de cdtre personalul de conducere
academic si administrativ al universitatii?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatistacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
28 93.33% 2 6.67% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 4: Ce calificativ acordati relatiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activitatilor de
invatamant ?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatistacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
27 90.00% 2 6.67% | 3.33% 0 0.00%

intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care ati primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sa le cunoasteti si sa le respectati in calitate de
student?

Foarte buna Buni Satisfacitoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
20 66.67% 3 10.00% 7 23.33% 0 0.00%

Intrebarea 6: Cum apreciati preocuparea universitatii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitatii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte bunia Buni Satisfacatoare Nesatisfacatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
27 90.00% 3 10.00% 0 0.00% 0 0.00%
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Intrebarea 7: Cum calificati colaborarea intre conducerea universitatii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studentesti existente in universitate, in spiritual realizarii unei educatii de calitate?

Nu stiu de existenta

Foarte buna Buni Satisfacatoare Nesatisféacitoare Gigiilzeiilorakintest
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
26 86.67% 3 110.0% 1 3.33% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 8: Considerati ca prin participarea activa, cu corectitudine la activitaile programului de studiu la
care sunteti /afi fost inscris, afi inregistrat progrese in plan profesional, pe méasura eforturilor dvs.?

Da, cu siguranta Bl e e Satisfacator Nu Nu a‘m PartICIpat
asteptarilor activ si corect

Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %

23 76.67% 4 13.33% 1 3.33% 2 6.67% 0 0.00%

intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastra pentru studiile in universitatea
Danubius, ca un bun céstigat, ca o realizare deosebita in plan personal?

Da Nu Nu realizez
Nr. % Nr. % Nr. %
30 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

intrebarea 10: Cum calificati preocuparea universitatii relativ la problemele sociale ale studentilor?

Preocupare Preocupare normali Preocupare Linsa de breocupare Nu cunosc, nu m-a
reald,deosebiti p formala P p p interesat
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
25 83.33% 3 10.00% 2 6.67% 0 0.00% 0 0.00%
Calcul punctaj chestionare:
N=30x10 300 Na 249 Nb 31 Ne 12 Nd 8

~ |Punctaj total = [10x(149/200)] + [8x(31/200)] + [6x(12/200)] + [4x(8/200)] =

9.47 - calificativ raport: FOARTE BINE

Sugestii de imbunititire si/sau alte observatii formulate de studenti:
fond de carte mai actual si mai diversificat

Analiza sugestii de imbunititire si/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbunatitire (Program de actiuni
corective / preventive cod PG-16-F1):
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